Liefer-, Zahlungs- und Softwarenutzungsbedingungen
der Dongowski & Simon GmbH
Stand 01/2008

1. Allgemeines

Samtliche Lieferungen und Leistungen von Dongowski & Simon GmbH dazu gehért auch die
Uberlassung von Software erfolgen ausschlieBlich zu den folgenden Liefer- und
Zahlungsbedingungen. Davon abweichenden Einkaufsbedingungen des Kunden wird hiermit
ausdricklich widersprochen. Sie verpflichten uns nur, wenn wir sie schriftlich anerkannt haben.
Durch die Erteilung des Auftrages und die Annahme der von uns gelieferten Waren bestatigt der
Kunde sein Einverstandnis mit unseren Bedingungen.

2. Angebot, Lieferung und Zahlung

Unsere Angebote sind, soweit sie nicht befristet sind, stets freibleibend; mal3gebend fiir den
Umfang der Lieferung sind unsere schriftlichen Auftragsbestatigungen.

Bestellungen und Auftrage sind angenommen, wenn die Auftragsbestatigung vorliegt.

Bei Angeboten mit zeitlicher Bindung und einer bestimmten Annahmefrist ist das Angebot
mallgebend, wenn keine rechtzeitige Auftragsbestatigung vorliegt.

Nebenabreden und Anderungen miissen durch uns schriftlich bestétigt werden.

Der Besteller verpflichtet sich, Leistungen, die nicht im Angebot enthalten, aber zur Erstellung
des Auftrages oder der Arbeiten notwendig sind, zusatzlich zu bezahlen. Diese werden durch die
Agentur jeweils vorher aufgezeigt.

Zeichnungen und Unterlagen, die dem Angebot beigefiigt sind, dienen nur dem persénlichen
Gebrauch des Empfiangers und diirfen ohne unsere ausdriickliche Genehmigung weder
vervielfaltigt, weiterverarbeitet noch dritten Personen zuganglich gemacht werden.
Offensichtliche Irrtimer, Druck-, Rechen-, Schreib- und Kalkulationsfehler sind fiir uns nicht
verbindlich und geben keinen Anspruch auf Erfiillung oder Schadensersatz.

Wenn der Besteller Auftrage, Arbeiten umfangreiche Planungen und dergleichen @ndert oder
abbricht, wird er der Agentur alle angefallenen Kosten ersetzen, einschlie8lich eventuell
ausfallender Provisionen, Honorare und angefallene Zeitkosten, und sie von Verbindlichkeiten
gegeniiber Dritten freistellen, die in diesem Zusammenhang entsehen
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3. Preis und Zahlung

Die Preise gelten ab Esslingen bzw. ab Lieferantenadresse. Die Preise enthalten nicht die
gesetzliche Mehrwertsteuer.

Die Kosten der Versendung und Verpackung trégt der Besteller. Soweit wir nach der
Verpackungsverordnung verpflichtet sind, die zum Transport verwendete Verpackung
zuriickzunehmen, tragt der Besteller die Kosten fiir den Riicktransport der verwendeten
Verpackung und die angegebenen Kosten ihrer Verwertung oder - soweit dies moglich und von
uns flr zweckmaflig erachtet wird - die angemessenen Kosten, die zusatzlich fiir eine erneute
Verwendung der Verpackung anfallen.

Sofern sich die Grundlagen der Kalkulation dndern, behalten wir uns Preisanpassungen vor.
Abgaben an die Kiinstlersozialkasse, die aus der Erbringung einer Leistung fiir den Besteller
anfallen, werden netto nach dem jeweils giiltigen Satz gemaf der Gebiihrenverordnung der
Kiinstlersozialkasse Wilhelmshaven abgerechnet. Dies beinhaltet séamtliche in der
Verjahrungsfrist anfallenden Forderungen aus der Leistungserbringung, auch wenn die einzelne
Leistung bereits abschlieBend verrechnet wurde oder die Zusammenarbeit mit dem Besteller
nicht mehr besteht.

Bei Mediabuchungen sind 50% der Schaltkosten bei Auftragserteilung und 50% bei Erscheinen
der Anzeige fillig.

Bei Ziellberschreitung behalten wir uns vor, den Verzugsschaden in Héhe des von uns
beanspruchten Bankkredites geltend zu machen.

Die Zurlickhaltung von Zahlungen oder die Aufrechnung wegen etwaiger Gegenanspriiche ist
nur mit anerkannten oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen des Bestellers zulassig.

Der Rechnungsbetrag wird nach Rechnungsdatum innerhalb von 14 Tagen netto féllig.
4, Lieferzeit

Die Lieferfrist beginnt mit dem Datum der Auftragsbestatigung. Dies gilt jedoch nur, wenn zu
diesem Zeitpunkt alle technischen und kommerziellen Details geklart sind. Die Lieferfrist ist
eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf der Liefergegenstand die Agentur oder das Werk eines
Unterlieferanten verlassen hat oder die Versandbereitschaft dem Besteller mitgeteilt wurde.
Die Lieferfrist verlangert sich angemessen bei Eintritt von Hindernissen, die auf hohere Gewalt
zuriickzufiihren sind. Hierzu gehoren auch Streiks und Aussperrungen. Dies gilt auch, wenn
unvorhergesehene Hindernisse und Umstande bei Unterlieferanten eingetreten sind.

Die Einhaltung der Lieferfrist setzt die Erfiillung der Vertragspflichten des Bestellers voraus.
Verzdgert sich der Versand auf Wunsch des Bestellers, sind wir berechtigt, nach einer
angemessenen Frist anderweitig liber den Liefergegenstand zu verfiigen, den Besteller mit
entsprechend verldngerter Frist zu beliefern und entstandene Lagerkosten zu berechnen.
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5. Gefahriibergang und Entgegennahme

Die Gefahr geht, auch bei Teillieferungen, mit dem Versand auf den Besteller Giber. Dies gilt auch,
wenn wir Anfuhr und Aufstellung Glbernommen haben.

Verzdgert sich der Versand durch Umstdnde, die vom Besteller zu vertreten sind, so geht die
Gefahr, vom Tage der Versandbereitschaft an, auf den Besteller tiber.

Auf Wunsch des Bestellers schlie3en wir auf seine Kosten fiir die Versendung eine Versicherung
gegen Diebstahl, Bruch-, Transport-, Feuer- und Wasserschaden sowie gegen sonstige
versicherbare Risiken ab. Teillieferungen sind zulassig.

6. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstandigen Zahlung aller gegenwartig bestehenden und
kiinftigen Forderungen aus der Geschaftsbeziehung mit dem Besteller, unabhdangig vom
Rechtsgrunde, unser Eigentum. Die Geltendmachung unserer Eigentumsvorbehaltsrechte ist
nicht als Ricktritt vom Vertrag anzusehen. Es verbleiben uns vielmehr neben dem Anspruch auf
Herausgabe unseres Eigentums unsere Rechte aus dem Kaufvertrag, insbesondere auf Ersatz von
Schaden und entgangenem Gewinn.

Der Besteller ist zur WeiterverdauBerung der gelieferten Ware widerruflich im Rahmen eines
ordnungsgemaBen Geschaftsbetriebes berechtigt, sofern dies durch die Regelung des Urheber-
und Nutzungsrechtes im Sinne der Ziffer 7 nicht ausgeschlossen ist. Der Besteller tritt uns schon
jetzt in Hohe des Wertes der Vorbehaltsware alle ihm aus der Weiterverduf3erung zustehenden
Forderungen mit Nebenrechten ab. Die abgetretenen Forderungen dienen der Sicherung aller
Anspriiche nach Abs.1. Auf unser Verlangen ist der Besteller verpflichtet, die Abtretung Dritten
zwecks Zahlung an uns bekannt zugeben und uns die zur Geltendmachung unserer Rechte
notwendigen Auskiinfte zu erteilen und Unterlagen auszuhandigen.

Dem Besteller ist es gestattet, die Vorbehaltsware zu verarbeiten, umzubilden und mit anderen
Gegenstdanden zu verbinden, sofern dies durch die Regelung des Urheber- und Nutzungsrechtes
im Sinne der Ziffer 7 nicht ausgeschlossen ist. Die Verarbeitung oder Umbildung erfolgt fiir uns.
Wir werden unmittelbar Eigentiimer der durch Verarbeitung oder Umbildung hergestellten
Sache, und zwar entsprechend dem Wert der Lieferung. Die verarbeitete oder umgebildete Sache
gilt als Vorbehaltsware. Bei Verarbeitung, Umbildung oder Verbindung mit anderen uns nicht
gehoérenden Gegenstanden steht uns ein Miteigentumsrecht an der neuen Sache in Hohe des
Anteils zu, der sich aus dem Verhaltnis des Wertes der verarbeiteten, umgebildeten oder
verbundenen Vorbehaltsware zum Wert der neuen Sache ergibt. Der uns abgetretene
Forderungsanteil hat den Vorrang vor den {ibrigen Forderungen.

Wird unsere Vorbehaltsware von dem Besteller mit Grundstiicken oder beweglichen Sachen
verbunden, so tritt der Besteller auch seine Forderung, die ihm als Vergitung fiir die Verbindung
zusteht, mit allen Nebenrechten sicherungshalber an uns ab, ohne dass es weiterer besonderer
Erklarung bedarf. Fiir die HOhe der abgetretenen Forderung gilt der vorangehende Absatz
entsprechend. Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten insoweit freizugeben, als
ihr Wert die zu sichernden Forderungen, soweit diese noch nicht beglichen sind, um mehr als
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20% Ubersteigt. Zu anderen als den obengenannten Verfligungen liber die Vorbehaltsware,
insbesondere zu Verpfandungen oder Sicherungsiibereignungen, ist der Besteller nicht befugt. Er
hat uns jede Beeintrachtigung der Rechte an den in unserem Eigentum stehenden Gegenstanden
unverziiglich mitzuteilen.

Kommt der Besteller mit seiner Zahlungspflicht uns gegentiber in Verzug oder verletzt er eine,
der sich aus den vereinbarten Eigentumsvorbehalt ergebenden Pflichten, so wird die gesamte
Restschuld sofort fallig. In diesen Fallen sind wir berechtigt, die Herausgabe der Ware zu
verlangen und diese beim Besteller abzuholen. Der Besteller hat kein Recht zum Besitz.

7. Urheber- und Nutzungsrechte

Die Agentur erbringt eine Uiber die rein technische Arbeit hinausgehende geistig-kreative
Gesamtleistung. Der Kunde erwirbt erst mit der vollstandigen Bezahlung die Nutzungsrechte
ausschlieBlich fiir das beauftragte Projekt, fiir die beauftragte Leistung oder fiir das beauftragte
Produkt fiir die Dauer eines Jahres soweit die Ubertragung nach deutschem Recht oder den
tatsachlichen Verhaltnissen moglich ist. Weiterfihrende Rechte, ob zeitlich oder raumlich sind
nicht mit dem Erstauftrag automatisch verkniipft und miissen gesondert vergiitet werden. Die
Weiterver- oder bearbeitung solcher geschiitzten Inhalte in abgedanderter, erweiterter oder
umgestellter Form ist nur nach gesonderter schriftlicher Genehmigung und ggf. Vergiitung von
Dongowski & Simon erlaubt. Dies gilt auch fir den Einsatz in anderen Werbetrdgern, selbst wenn
dafiir eine Uberarbeitung nicht notwendig sein sollte.

Der Auftraggeber erwirbt mit der vollstandigen Bezahlung nicht das Recht an den fiir den
Auftragsgegenstand erstellten Zwischenschritten, weder der im geistig-kreativen Bereich, noch
der in der technischen Herstellung.

Bei Verstol3 gegen diese Bedingungen hat der Besteller eine Vertragsstrafe in Hohe des 10fachen
des Auftragswertes zu entrichten.

Der Auftraggeber verpflichtet sich auch zur Ubernahme von Anspriichen Dritter. Die Agentur
wird den Besteller vorher jeweils Giber Anspriiche Dritter oder (iber etwaige Beschrankungen der
Nutzungsrechte informieren.

8. Dongowski & Simon GmbH-Software

An Dongowski & Simon-Software jeglicher Art und der dazugehorigen Dokumentationen erhalt
der Kunde gegen Entgelt ein nicht ausschlief3liches, nicht Gibertragbares und zeitlich nicht
begrenztes Nutzungsrecht auf einem bestimmten bzw. im Einzelfall festzulegenden
Hardwareprodukt. Dongowski & Simon bleibt Inhaberin des Urheberrechtes sowie aller anderen
gewerblichen Schutzrechte. Das Recht Vervielfdltigungen anzufertigen, ist nur zum Zwecke der
Datensicherung gegeben, Copyright-Vermerke diirfen nicht entfernt werden. Die Weitergabe an
Dritte bedarf unserer Zustimmung. Bei Uberlassung von Software zum Zwecke der Weiterver-
duBerung ist die Anerkennung dieser Bedingungen durch den Dritten sicherzustellen.
Verdnderungen sind nicht gestattet. Bei Versto3 gegen diese Bedingungen hat der Besteller eine
Vertragsstrafe in Hohe des 10fachen des Auftragswertes zu entrichten. Diese Vertragsstrafe ist auf
einen eventuellen Schadenersatzanspruch nicht anzurechnen. Die Software und die
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dazugehorige Dokumentation ist auf Verlangen unverziiglich zuriickzugeben. Vorstehende
Bestimmungen gelten nicht fiir ausschlieflich kundenspezifisch, auf der Grundlage eines vom
Besteller beigestellten Pflichtenheftes entwickelte Anwenderprogramme. An solchen Software-
Programmen tbertragt Dongowski & Simon dem Besteller mit der vollstandigen Bezahlung des
Kaufpreises das ausschlief3lich, rdumlich und zeitlich unbeschrankte Nutzungs-/Verwendungs-
und Vervielfaltigungsrecht. Dongowski & Simon verbleibt zu innerbetrieblichen Zwecken ein
einfaches Nutzungsrecht. Vor Uberspielen der Software zu Testzwecken oder zur Inbetriebnahme
der Anlage missen alle erforderlichen Vorarbeiten des Bestellers abgeschlossen sein.
Verzégerungen hieraus und samtliche hiermit verbundenen Kosten gehen zulasten des
Bestellers.

9. Gewahrleistung

Fir Madngel unserer Lieferungen und Leistungen, zu denen auch das Fehlen zugesicherter
Eigenschaften zahlt, haften wir wie folgt:

Alle Teile oder Leistungen werden von uns unentgeltlich nachgebessert oder neu erbracht, die
innerhalb von 3 Monaten nach Gefahreniibergang infolge eines vor Gefahreniibergang
liegenden Umstandes, insbesondere wegen schlechten Materials, mangelhafter Ausflihrung oder
fehlerhafter Bauart unbrauchbar werden oder deren Brauchbarkeit erheblich beeintrachtigt ist.
Fir die nachgebesserte Sache oder das Ersatzstlick bzw. die neu erbrachte Leistung betragt die
Gewahrleistungsfrist 3 Monate. Die lauft aber mindestens bis zum Ablauf der urspriinglichen
Gewdbhrleistungsfrist. Die Frist fiir die Haftung an dem Liefergegenstand wird um die Dauer der
durch die Nachbesserungsarbeiten verursachten Betriebsunterbrechung verldngert. Die
Feststellung solcher Mangel ist uns unverziiglich, spatestens aber

8 Tage nach Wareneingang, schriftlich zu melden. Der Besteller hat uns die fir Nachbesserung
bzw. Ersatzteillieferung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben. Ein Recht des Bestellers auf
Wandlung oder Minderung ist nur gegeben, wenn die Nachbesserung bzw. Ersatzlieferung nach
Mahnung nicht rechtzeitig erfolgte oder endgiiltig fehlgeschlagen hat. Weitere Anspriiche des
Bestellers, insbesondere ein Anspruch auf Ersatz von Schaden, die nicht an dem Liefergegenstand
selbst entstanden sind, sind ausgeschlossen. Fiir Fremderzeugnisse beschrankt sich unsere
Gewdbhrleistung auf die Abtretung der entsprechenden Anspriiche, die uns gegen den Lieferer
des Fremderzeugnisses zustehen, solange und soweit Gewdhrleistungsanspriiche gegen unseren
Lieferanten noch bestehen.

Im Ubrigen Gibernehmen wir keine Gewahr fiir Schaden, die aus folgenden Griinden entstanden
sind:

Ungeeignete oder unsachgemafe Verwendung bzw. Lagerung sowie fehlerhafte oder
nachlassige Behandlung.

Obige Haftungsbeschrankungen gelten entsprechend fiir Beratungen oder Vorschlage sowie
etwaige Anspriiche des Bestellers aus der Verletzung vertraglicher Nebenpflichten.
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Fir Software-Produkte leisten wir Gewdhr wie folgt:

Dongowski & Simon-Software ist ordnungsgemal dupliziert. Dongowski & Simon-Software ist auf
von Dongowski & Simon spezifizierten Hardware-Produkten ablauffahig. Die Erflillung der
Gewibhrleistung erfolgt durch Ersatzlieferung. Schlagt diese nach mehrmaligen Versuchen trotz
jeweils angemessener Fristsetzung endgiiltig fehl, so steht dem Kunden das Recht auf
Wandelung oder Minderung zu. Im {ibrigen wird fiir die Fehlerfreiheit der Software und ihrer
Datenstruktur keine Gewahr ibernommen, es sei denn, es wurde schriftlich etwas anderes
vereinbart.

10. Unmoglichkeit, Verzug, Vertragsanpassung

Der Besteller kann vom Vertrag zurlicktreten, wenn uns die gesamte Leistung vor
Gefahriibergang unméglich ist. Liegt Leistungsverzug im Sinne der Ziffer 4 von uns vor, und
gewdhrt uns der Besteller eine angemessene Nachfrist, die nicht eingehalten wird, so ist der
Besteller zum Riicktritt berechtigt. Tritt durch Verschulden des Bestellers ein Annahmeverzug ein,
so bleibt er zur Gegenleistung verpflichtet. Entsteht dem Besteller ein Schaden, der durch eine
Verzdgerung von uns verschuldet wurde, so ist der berechtigt, eine Verzugsentschadigung zu
fordern. Sie betragt fiir jede volle Woche der Verspatung unter Ausschuss weiterer Anspriiche
0,5%, hochstens jedoch 5% vom Wert des Teiles der Gesamtlieferung, der infolge der Verspatung
nicht rechtzeitig oder nicht vertragsgemal benutzt werden kann. Diese Haftungsbeschrankung
besteht nicht, sofern uns der Besteller grob fahrlassiges oder vorsatzliches Handeln nachweist.
Fir den Fall unvorhergesehener Ereignisse im Sinne der Ziffer 4, sofern sie die wirtschaftliche
Bedeutung oder den Inhalt der Leistung verandern oder auf unserem Betrieb einwirken und fiir
den Fall nachtraglich sich herausstellender Unmdglichkeit der Ausfiihrung, wird der Vertrag
angemessen angepasst. Soweit dies wirtschaftlich nicht vertretbar ist, steht uns das Recht zu,
ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten.

11. Schadensersatzanspriiche

Schadensersatzanspriiche des Bestellers aus positiver Forderungsverletzung, aus der Verletzung
der Pflichten bei Vertragsverhandlungen und aus unerlaubter Handlung sind ausgeschlossen,
sofern nicht in Fallen des Vorsatzes und der groben Fahrldssigkeit, sowie in den Fallen, in denen
bei Vorliegen eines Produktfehlers nach dem Produkthaftungsgesetz fiir Personen- und
Sachschaden an privat genutzten Gegenstanden die Haftung zwingend vorgeschrieben ist. Bei
Konstruktionen oder Fertigung nach zwingenden Vorgaben des Bestellers hat uns dieser von
etwaigen Anspriichen Dritter aus Patentrechten oder dgl. freizustellen. Flir Fremderzeugnisse
beschrankt sich unsere Haftung auf die Abtretung der Anspriiche, die uns gegen den Lieferer des
Fremderzeugnisses zustehen, sofern sich aus dem Produkthaftungsgesetz keine weitergehende
Haftung aus dem Gesichtspunkt der Herstellerhaftung ergibt.
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12. Gerichtsstand

Fiir alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis ist, wenn der Kunde Vollkaufmann, eine
juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdégen ist, das
Gericht unseres geschaftlichen Hauptsitzes (Stuttgart) zustandig. Wir sind aber auch berechtigt,
am geschaftlichen Hauptsitz des Bestellers Klage zu erheben.

Dongowski & Simon GmbH

Max-Lang-StraBe 56/2
70771 Leinfelden-Echterdingen
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